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Venegono Inferiore

Nuovi orari in Municipio dopo il sondaggio tra i cittadini

La decisione dell'amministrazione comunale dopo la disponibilità data anche dai dipendenti

comunali: "Più del 60% dei cittadini non riteneva adeguati gli orari di apertura"

venegono inferiore

Da maggio a Venegono Inferiore gli orari di apertura al pubblico degli uffici comunali cambiano e si avvicinano un

po’ di più alle esigenze di tutti i cittadini, proprio perché sono stati i cittadini a pensarli.

A settembre l’Amministrazione comunale ha divulgato un questionario, on-line e in formato cartaceo, che

chiedeva le preferenze dei venegonesi sugli orari di apertura degli uffici comunali.

«Dal questionario sono emersi dati molto interessanti – spiega Martino Incarbone, assessore alla

partecipazione -: più del 60% dei cittadini non riteneva adeguati gli orari di apertura del comune, con particolare

riferimento agli uffici più utilizzati: l’anagrafe, l’ufficio tributi e la biblioteca».

Da questo sondaggio gli orari di preferenza per recarsi in comune, oltre al sabato mattina, sono risultati: il tardo

pomeriggio fino alle ore 19 (50% degli intervistati), prima mattina dalle 7.30 (45% degli intervistati) e a seguire la

pausa pranzo (15% degli intervistati).

Gli uffici dal 4 maggio garantiranno l’apertura da lunedì a sabato, coprendo tutte le fasce orarie richieste

dai sondaggi.

«Conciliando le possibilità offerteci dal personale disponibile e le esigenze dei cittadini sono nati i nuovi

orari – continua Incarbone – orari che prevedono la possibilità di accedere ai servizi comunali alla mattina presto e

nel tardo pomeriggio. E in questa maniera Venegono Inferiore sarà tra i pochi comuni della provincia di Varese

dove sarà possibile fare la carta d’identità, o ricevere informazioni sulle scadenze fiscali in settimana, senza

prendere permessi al lavoro».
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Raccontiamo storie. Lo facciamo con passione, ascoltando le persone e le loro necessità. Cerchiamo sempre un

confronto per poter crescere. Per farlo insieme a noi, abbonati a VareseNews. 
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